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Edito

Chers membres,
Une année s’achéve et une autre commence...

2003 a vu la démocratisation des lecteurs de DVD et le décollage fulgurant du marché des films vendus
sur ce support, les graveurs de DVD ont vu leurs prix devenir enfin abordables, les appareils photos
numeériques se sont vendus comme des petits-pains, les clés USB a mémoire Flash se sont retrouvés
dans toutes les mains et les lecteurs MP3 ultra-compacts dans toutes les poches...

Loin de moi l'idée de faire une énumération exhaustive de ce que I'année derniére a connu et nous a fait
connaitre. Je voulais simplement souligner le fait que I'informatique a pénétré chacun des recoins de
notre vie quotidienne avec une vitesse et une facilité incroyable. Les gens semblent effectivement
s’approprier ces objets avec plaisir, sans appréhensions, voir méme avec impatience.

Ce que nous vivons actuellement, qui a débuté bien avant 2003et qui ne fait que s’accélérer, a recu pour
nom de la part des spécialistes le terme de « convergence numérique ». On parle de « convergence »
car tous ces objets de notre entourage vont se mettre a parler un langage commun et de « numérique »
car c’est le langage commun retenu ou chaque élément (une image, un son, une mesure, peut-étre une
odeur, ...) aura été représenté par un ensemble de valeurs ou de nombres.

2004 verra probablement s’étendre les domaines touchés par le passage au numérique. Je serai bien en
peine de vous dire jusqu’a ou ira ce phénomeéne, mais je pense pouvoir affirmer que nous n’en avons vu
gue le commencement.

Bref, tout ceci pour vous dire que notre passion commune a encore de baux jours devant elle et qu’un
club tel que le CCTI a toujours un role a jouer, méme en 2004.

Bienvenue dans la nouvelle année et ... bienvenue dans I'ére numérique !

Christophe Santos, président

ATTENTION !
Le club a changé son adresse postale. Il dispose depuis le 1* décembre 2003 d’une case postale auprés de l'office
de poste aux Eaux-Vives, ceci suite a la décision de ILa Poste de fermer son office de Grange-Canal.
Nous vous saurions gré de bien vouloir adresser désormais votre courrier & :
CCTI
Case postale 6571
1211 Genéve 6

Fermeture de fin d’année
Notre club est fermé a partir du lundi 22 décembre 2003
et ouvrira & nouveau ses poytes le mardi 6 janvier 2004.
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Sécurité des données : bonne résolution a prendre ?

Mon ordinateur fonctionne bien. Je I’ utilise souvent et y
stocke beaucoup de domées.

Pour me mettre al’ abri de pépins, je badk up lesdomées
les plusimportantes sur un autre médium.

Est-ce suffisant pour reconstituer rapidement le systéme au
casou |’ ordinateur tomberait en panne ? Quels sont les
risques ?

Voici une histoire d’'un crash. Cela s est produit
derniérement au club ot le disque dur d’'un des ordinateurs
aladé.

Bien que Michel ait essayé de récupérer lesdonnées, il n'y
avait rien afaire. Au premier moment, celam’ ainquiétée
vue quej'y al eu stockeé lesfichiers de notre site web.
Aprés ces premiers ucis, j’ai été tres soulagée d avoir pu
les télécharger chez Inrfomaniak ol qui est hébergé notre
site ...et de continuer comme de rien était.

Dansle meilleur des cas, un probléme de disque dur

s annorce par de bruits de daguement ou par de messages
d’ erreur inhabituels. Ce sont de signaux d’ alarme « Code
Rouge » et il est fortement conseillé de sauvegarder ses
donnéesailleurs.

Dansle pire, I ordinateur ne démarre plus et il apparait a
I’ écran le message « Le disque dur ou le systéme

d’ exploitation est introuvable ». Dans ce cas-a, on est
vraiment mal barré.

Quel que soit le ca, une défail lance du disque dur est
toujours ennuyeuse et les problémes encourus nt
fonction des précautions prises au préalable.

Si un back up des données a été fait sur des cd, dvd,
disques, disguettes ZIP et autres, seuls le systeme

d’ exploitation et des programmes doivent étre réinstallés.
Dansle cas contraire ou si le back up n’est pas récent,
beaucoup d' heures de travail et de domées sont perdues
pour toujours.

Au sujet de lafiabilité des disques durs les constructeurs
indiquent ce qui suit :

- un disgue dur sur cent lache au coursdestrois
premiéeres années d’ utilisation.

Lerisque que le disgue dur lache est supérieur ala
probabilité de gain au loto :

Comme cité plus haut, le risque d’ une défaillance d’un
disque dur est de 1:100.

Les indications des constructeurs en concordent. Seagate
informe que 0,5 & 0,7% des disques durs tombent en panne
pendant les premiers douze mois et considére de cefait la
duréede garantie d’'une année @mme suffisante. Ce taux
d’ échec cumulerait a1,5% apréstrois et augmenterait
ensuite.

Méme son ce doche chez Maxxtor qui produit un million
de disgues durs par semaine. Les retours aux centres de
services eraient inférieurs a 1% pendant lestrois
premieéres années. Chez 30% des disgues retournés, il

agirait de problemes dus aux autres composants du pc ou
delasoftware. Chez les 60% restants, il y aurait bel et bien
un probleme avec le disgue dur qui aurait été causé par une
utilisation inappropriée en particuli er, des coupslors du
montage. Ces dégéts pouraient encore provoquer des
break down del’ ordinateur des semaines et mois apreés a1
premiére utilisation.

Méme sans un geste forcé, les disgues se détériorent dans
le temps. Les platines tournent de dng a dix millesfois par
minute. Au cours d'une journée cesrotations sélevent a
plusieurs millions. Latéte de lecture & d’ écriture doit étre
positionnéeprédsément en une fradion de seconde. Elle
est positionnée 10 a 25 milliers de millimeétres au-dessus
du disque dur ; s eletouche lasurface, elle provoque un
crash de head tant craint. Latéte raye la muverture
magnétique, s abime et détruit les domées. Déja, de
petites rayures détruisent de milliers de domeées, vue
qu’elles ont sauvegardées avec une trés grande densité, a
savoir : 50 milliards de bits (6,25 Giga byte) sont
sauvegardés sur un powce.

Windows suipprime les messages d’alar me du disque
dur :

Au vu de cequi précede, il n’est pas étonnant que les
disques durs vieillissent rapidement. Selon uin mensuel
informatique dlemand, la rapidité des disques durs
diminue déja de 10% aprés 4 mois. Les constructeurs en
sont conscients et équipent des disques durs avec « Self-
Monitoring, Analysis and Reporting Technol ogy » (smart).
L’ électronique du dsque dur contréle continuellement les
éléments de performance omme larapidité de
positionnement, les erreurs de ledure, latempérature et
méme la distance entre latéte de lecture et |e disque dur.

Si desvaleurslimites ont sous-passes, e disgue dur
génére un messge d’ alarme. Mal heureusement, ils passent
dans e vide, parce Windows ne traitent pas ces messages.
Seules les personnes qui installent des outils diagnostics de
développeurs-tiers, comme p. ex. I’ « Active Smart »
(http://www.ariolic.com), voient ces messages d alarme.

A c6té de bruits inhabituels du disgue dur et de problémes
de démarrage, d'autres sgnaux comme les erreurs de
lecture d@ d'écriture et les messages d’invitation defaire
une procédure de « ChedkDisk » sont des sgnauix
alarmants. A leur apparition qui il est fortement conseillé
de faire une sauvegarder complétement ses domées
ailleurs et d’investir dans un nouveau disque dur.

Sauvegarder les données:

Le moyen le plus sir pour prévenir la « Catastrophe » est
de faire une sauvegarde compl éte des domeées. Des
solutions slivantes s« présentent :

- Une enest d'installer deux disquesdurs. A |’aide
delatechnique RAID (Redudant Array of
Independent Disks) les disques durs sont miroités.
Les disques sauvegardent des doméesidentiques.
L’'inconvénient de cette technique est qu'elle



Vea™

miroiter galement des virus et

d'autres erreurs et qu'un feu ou
desd g tsd'eau d truiraient les deux disques
durs.

- Uneadlternative ou un compl ment est un dsgue
dur externe. Celui-ci est connect viaUSB ou
FireWire et est gard dans un autre endroit.

- Pour des sauvegardes ous « DOS », on ogera
pour des outils « Ghost »
(http://www.symantec.com) ou « Drivelmage »
(http://www.powerquest.com) qui permettent de
faire rapidement des badk up comprim s.

- Pour des sauvegardes pendant que le syst me
d'expoitation est adif, les outils suivants soffrent
«Truelmage 7.0 » d'Acronis
(http://www.acronis.com), « Seandcopy »
(http://www.secondcopy.com) et « Datakeeper »
(http://www.powerquest.com). Laderni re offre
I'option ce sauvegarder les5 derni resversions
d'un document de Word.

Lameilleure strat gie de sauvegarde parat tre une
sauvegarde compl te sporadique du disque dur et la
sauvegarde oontinuelle desdom esqu'on utilise
quotidiennement.
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Eradiquer desdonn es sur ledisquedur :

Parfois, il arrive auss lecaso on souhaite volontai rement
efface irr vocablement des donn e s de son disque dur
...sansled truire.

Pour cecas, lam thode, consid r e laplus efficaceest de
r crire plusieursreprisesledisque dur.

Pour cefaire, on trouve des outils gratuits suivants:
http://staff.washington.edu/jdlarios/autoclave/ et
http://dban.sourceforge.net ou des produits commerciaux
comme «Arconis Drive Cleanser 6.0 »
(http://www.tradeup.ch) qui offre une utilisation plusaise
gue les outils gratuits.

Si I'onsouhaite n'efface d finitivement que quelques
fichiers, le programme gratuit Heidi Eraser
(http://www.heidi.ie/eraser) et le programme commercial
«Product Eraser 2002 » (http://www.esast-tec.com ) sont
consid r scommetr sfiables.

Par contre, on re devrait pastrop sefier leur envoi la
« Corbeill e » sous Windows, car cette op ration ne
«marque » |le fichier que comme dfac .

Theresia

Site web :
Ne manquez pas de visiter notre site web : http://www.ccti.ch. Vous y voyez ce qui se passe au club

(http://www.ccti.ch/webcam.htm), y lirez des nouveaut s et informations utiles telles que des mini-flash parus
pr ¢ demment (http://www.ccti.ch/j-journal.htm) ou des pages personnelles de membres (http://www.ccti.ch/I-

membres.htm ).

Le site qui vous d panne

L'objedif, ambitieux, de e site Internet est d'aider tout
utilisateur de pc. Il Sen donre vraiment les moyens et
propose beaucoup de mati res. Les articles pratiques,
abordamment illustr s, permettent d'effectuer bon nanbre
d'op rationsun peu d licatesen suivant pas pasles
indications fournies (depuis le montage d'un processeur
jusqu'au partitionnement d'un disque dur en passant par la
mise en placed'un petit r seau). Cette rubrique repr sente
250 pages. Pour se renseigner et conseiller, rien de mieux

gu'un forum et coup de poucen'en propcse pas moins de
26. llssont chaaund di s untypedemat riel oude
logiciel (cartes graphiques, disgques durs, Windows 95, xp,
etc.) et souslasurveillancede mod rateurs. Vous
trouverez galement des petits annonces, des comparateurs
de prix, divers utilitairesent | chargement et un lexique
en ligne. Bref une excdlenteinitiative.
(www.coupdepoucepc.com)

Janet

Courrier électronique :
Le CCTI peut mettre  votre disposition une adresse e-mail personnelle du type utilisateur@ccti.ch
Il suffit d'en faire la demande par crit avec votre nom, pr nom, t | p hone, adresse e-mail souhait e ainsi que mot-
de-passe souhait e t de faire parvenir votre demande directement n otre case postale :
CCTI, Case postale 6571, 1211 Gen ve 6.

Pages web personnelles des membres :

Pour les membres qui le souhaitent le CCTI h berge volontiers leurs pages web personnelles ou cr e un lien
vers celles h berg es ailleurs. Il suffit d'en faire la demande par crit avec votre nom, prno m, t | p hone et
adresse e-mail et de faire parvenir votre demande directement notre case postale :

CCTI, Case postale 6571, 1211 Gen ve 6.
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Prendre des notes avec « eMind Maps » et « Mind
Manager »

Nousavonsinstall r cemment les programmes «eMind
Maps » et « Mind Manager » au club. Ces deux
programmes en anglaisont t congus pour fadliter la
prise des notes lors du suivi d'une @nf rence, de la

pr paration duner union ou de bien dautrestravaux de
pr paration et d'organisation.

L'apercu ci -apr spermet desefaireuneid e:

8l eMindMaps - The Official Mind Mapping Software - [Notes Sample.emm]

EEHB Edit “iew Options ‘Window Help

(& &8 % B & <

FmETE T
%] X[ping.com 57 s | ;@
7 ﬁ
] find the way of note taking &
] which iz bezt for you and
u fits to your needs 7. Summar 5
] in sach class Gehise : use obbreviations o
L "_ 2. Skills and replace words w/ letters -]
iR Techniques /e combols é
u leauws out vowels
= u 7 51-¢Ps o systematizs common words @
| | 6. How and Better Notes | =]
% When to Review i o
B reducin 2 traditional
Carnell method @
m Commell 5 - Bs »
Gl D
B blankc k. time linss =
B ank page N 5%
T uze keywords 4. Visuals concept frees i
main concept in center §-.memory triggers
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M ature

Leisure:

Jutilise '« eMind Map » pou toute sorte de travaux et
appr cieson utilisationfadle et le fait quelesdonnes
peuvent treexport eset trait es par d'autres

programmes. Veneztester |e freewvare «eMind Maps » et
le «Mind Manager » en version d'essai.

Theresia

Linux et OpenOffice.org : des logiciels gratuits a découvrir :

Nous avons install

Linux Mandrake sur une des machine au local. Venez y surfer,

crire des lettresoucrer

des tabelles et graphiques. Avec le browser Mozilla et OpenOffice.org, ce travail ressemble celui sous
Windows.

Office.org peut tre aussid couvert sur nos autres machines. Il y aura une conf rence

suite

fin janvier sur cette

bureautique.
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Des informations des membres pour les membres :

Pour partager des informations avec les autres membres, la mani re la plus sympa est de passer au club et de
discuter avec les autres. Une autre est de s'envoyer de mails et une troisi me est d' crire un petit article pour
notre journal pour passer le message tous les membres.

Alors, si vous avez des informations du domaine informatique que vous souhaitez partager avec les tous autres
membres, n'h sitez pas en voyer un article Theresia (t_rohrbach@ccti.ch) qui le fera paraitre dans notre
prochain mini-flash. Nous vous en remercions par avance.

A ce sujet, nous remercions vivement Marcel qui a clair no tre lanterne avec ses divers articles int ressants,
parus dans les derniers mini-flashes.

Matériel d’occasion :
Si vous cherchez du mat riel d'occasion (par ex. imprimante, cran et autres), notre club en a parfois vendre
de s prix int ressants.
Envoyez un e-mail Michel (materiel@ccti.ch), notre responsable du mat riel, pour en savoir plus.
De l'autre c6t , si vous avez du mat riel dont vous n'avez plus besoin, apportez-le au club, il peut
ventuellement servir une autre personne, ce dont nous vous en remercions d'avance.

Cours du club :

Vous souhaitez cr er votre propre site web et ne savez pas comment vous y prendre ou par quel bout
commencer ? Jean-Francois (cours@eccti.ch), notre responsable des cours, vous aide volontiers et vous
proposera la meilleure formule pour y parvenir. Pour connaitre notre offre des cours actuels et les conditions,
nous vous invitons  visiter la page des cours sur notre site web : http://www.ccti.ch/cours.htm.

Réseau local du club : Téléchargez dans le répertoire commun « DOWNLOAD sur : SERVEUR (S :) »
Leclubacr unr pertoire commun sur le serveur au local pour lest | chargements.
L'id e estd'une part d' viter dest | chargements multiples d'un m me programme et
de l'autre de mettre disposition des membres des programmes utilitaires que nous utilisons au club.
On trouve ce r pertoire sous « Poste de travail » des ordinateurs au local.

Réseau sans fil pour les notebooks et les ordinateurs desktop :
Le club a install sur sonr seau local une station de base pour les r seaux sans fil
(standard Wi-FI 802.11b).
Une carte r seau PCMCIA wireless et un Wireless LAN USB Stick sont d isposition des membres pour un

usage ponctuel.

lls donnent la possibilit d 'accd er notrer seau local et [I'Internet via une connexion ADSL de 600k.

Graver un cd ou enregistrer sur des disquettes ZIP ?
Les habitu s du club le savent, on peut graver des cd au local. A cét de cette possibilit , on peuty ga lement
enregistrer des donn es sur des disquettes ZIP. De plus, on projette d'acheter un graveur dvd multi-formats.
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Scanner pour num riser des diapositives et n gatifs :

Le club dispose d'un scanner permettant aussi de num riser des diapositives et des n ga tifs.

Venez vous en servir au local !

CCTI
Adresse postale : Case postale 6571, 1211 Geneéve 6
CCP No 12-10133-2

Adresse du local : Avenue des Alliéres 12
Tél. du local : 022.786.85.84 (heures d'ouverture)
Web : http://www. ccti.ch

E-mail : info@ccti.ch

Le local se trouve au sous-sol de I'Ecole des Allieres (Entrée garage tout-de-suite a droite).

Accés TPG: Trams 12 et 16 a l'arrét « Amandolier »

Acceés voitures :

a Av. de la Gare-des-Eaux-Vives & Av. Godefroy & Av. des Alli res.

Des places de parking de I' cole sont disponibles le mardi et samedi soir.

Le comit d u CCTI est compos d es personnes suivantes :

Christophe Santos (csantos@ccti.ch) pr sident 022.342.95.41
Theresia Rohrbach (t_rohrbach@ccti.ch) tr sori re & vice-pr sidente 022.731.45.26
Janet de Brabandere (janet@ccti.ch) secr taire & marketing 022.786.94.49
Jean-Francois Caligara (ffc@ccti.ch) responsable des cours 079.202.12.58
Michel Billaud (mbillaud@ccti.ch) responsable du mat riel 022.344.32.95
Benjamin Sorrentino  (bsorrentino@ccti.ch) missions 022.736.75.47




